Inteligencia Artificial para Pymes

Beneficios y aplicaciones reales para mejorar productividad, ventas y eficiencia operativa
— al alcance de cualquier pequefia empresa.

POR ANOVO

cQué es la IA para empresas?

(@ LalAengloba herramientas capaces de analizar informacién, aprender
patrones y ejecutar tareas de forma automatica: atencion al cliente,
marketing, ventas, logistica, RRHH y mas.

Ejemplos practicos:

e ChatGPT para redactar emails
e Power Bl para analizar datos
e Zendesk para atencion al cliente

e Make para conectar aplicaciones




Por qué las pymes la estan adoptando

Ahorrar tiempo

Automatizando respuestas,
contenidos y analisis de ventas
desde el primer dia.

Reducir costes

Herramientas asequibles,
escalables y faciles de usar sin
grandes inversiones.

Mejorar respuesta

Competir con agilidad en
mercados donde la
personalizacion y los datos son
clave.



Beneficios clave de la IA en pymes

Automatizacion Productividad

Zapier, Make o UiPath automatizan facturas, correos, Notion Al, Copilot o ChatGPT resumen reuniones, redactan
formularios e informes. propuestas y organizan informacion.
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Atencién 24/7 Decisiones precisas

Chatbots responden preguntas frecuentes y derivan casos Power Bl, IBM Watson o Azure Al analizan ventas, inventario

complejos al equipo humano. y previsiones de demanda.



Aplicaciones practicas por area

Ventas

CRM con IA para
clasificar prospectos 'y

predecir conversiones.

Atencion al
Cliente

Chatbot para gestionar

pedidos y devoluciones.

Marketing

ChatGPT para ideas,
Canva Al para visuales.

Analisis de
Datos

Paneles para ventas,
margenes,
satisfaccion.

Generacion de
Contenidos

ChatGPT, Gemini, Jasper, Canva Al para marketing.

La IA para pequefias empresas debe aplicarse por fases,
empezando por tareas de alto impacto y baja complejidad.

@ Un equipo comercial puede usar un CRM con IA para
clasificar oportunidades y detectar clientes con mayor
probabilidad de conversién.



Automatizacion vs. Inteligencia Artificial

Automatizacion

Ejecuta tareas programadas de forma repetitiva 'y
predecible. Ideal para procesos fijos y sin variacion.

La automatizacion empresarial con IA combina lo mejor de ambos mundos: eficiencia y adaptabilidad.



|A para crear webs y contenidos

La IA permite crear paginas web profesionales en mucho menos tiempo: estructuras, textos, imagenes y disefios
optimizados de forma automatica.

Sin conocimientos técnicos SEO y disefio responsive

Muchas pymes lanzan webs funcionales reduciendo Las soluciones ya incorporan optimizacion SEO, disefio
costes y acelerando su transformacién digital. adaptable y edicién visual sencilla.



La vision de ANOVO

"La inteligencia artificial ya no es una tecnologia exclusiva de grandes compafiias. En ANOVO estamos viendo cémo
muchas pymes mejoran su eficiencia y competitividad implementando soluciones IA adaptadas a su negocio."

— Antonio Gémez Gomez, CCO & IN Director, ANOVO

En ANOVO, la innovacion conecta con infraestructura tecnolégica, logistica inversa, servicio técnico y gestiéon de
residuos electréonicos — siempre orientada a eficiencia, servicio y sostenibilidad.



Errores comunes al implementar IA

Sin estrategia clara

Adoptar IA sin objetivos genera herramientas
infrautilizadas.

Equipo sin formacién

La IA funciona mejor cuando las personas saben cémo
usarla y cuando revisar sus resultados.

Herramientas incorrectas

Valorar integracion, soporte, escalabilidad y coste
antes de elegir.

Sin medir resultados

Medir ahorro de tiempo, reduccién de costes, mejora
del servicio o aumento de ventas es imprescindible.



Empieza tu transformacion
con ANOVO

La inteligencia artificial para pymes es accesible, escalable y util
incluso para equipos pequefos. Automatiza procesos, mejora
productividad y toma mejores decisiones.

Blog ANOVO

Recursos y guias para avanzar hacia una transformacién digital
eficiente y sostenible.

Siguenos en LinkedIn

Ultimas tendencias en IA, automatizacién y economia circular.




